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RemoteXs推奨動作環境

ブラウザ
• Google Chrome: Version 65以上
• FireFox: Version 60以上
• Microsoft Edgeは次期バージョンより動作保証

※その他のブラウザにつきましては動作保証は御座いません。

Safari、Opera、モバイル版のChrome、 Safari、Firefox（軽量版を除く）は動作しますが、保証は致
しかねます。

ＯＳ
※基本的に上記の動作保証対象ブラウザが使えるもの。

• Windows7以上
• Apple OS X
• Linux 
• iOS • Android
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①ダッシュボード上のタブ「ダッシュボード」のタブが選択されていることを確認します。

0. 利用統計（Usage Report）を確認するための基本操作

②Usage Reportsから「Usage Reports」をクリックします。

③下記に従って各項目を設定し、「提出」ボタンをクリックします。

A. Report Date
ここで選択した日付までの統計を表示します。

B. Report for Past days
ここで入力した数字の日にち分、統計を表示します。

C. 場所
On Campus: 機関内でのアクセス分の統計を取りたい場合
Off Campus: 機関外でのアクセス分の統計を取りたい場合
All: 機関内外からのアクセスすべての統計を取りたい場合

（例）5月1日までの30日に機関内からあったアクセスについて統計を生成したい場合
A. 2020-5-1 B. 30 C. On Campus

※統計として反映されるログは1時間前のものが最新となります。

1-1. Daywise Overview Report
日ごとの全体統計の見方

①前の画面で「提出」ボタンをクリックした直後は、Daywise（日ごと）の統計が表示されます。
カレンダー上の日付にカーソルを合わせると、その日にダウンロードされた論文PDFの数が表示
されます。

A                  B                                             C

5



②スクロールダウンすると、各日付の詳細が表示されます。

A. Location
アクセスあった場所（On Campus: 機関内、Off Campus: 機関外）の詳細です。

B. Users
その日にRemoteXsを利用したユーザの数が表示されます。

C. Logins
その日にあったログインの回数が表示されます。

D. Total Downloads
その日にダウンロードされた論文PDFの数が表示されます。

E. Download Data(MBs)
その日にダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で表示されます。

F. Browsing Data(MBs)
その日にRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が表示されます。

G. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が表示されます。

①調べたい日付を選んでクリックします。

1-2. Daywise Overview Reportの詳細統計
特定の日の統計をさらに詳細に確認する

②選んだ日付が表示されていることを確認します。

A. Categorywise Usage
選んだ日のユーザカテゴリ単位の統計を表示します。

B. Resourcewise Usage
選んだ日のデータベース単位の統計を表示します

C. Userwise Usage
選んだ日のユーザ単位の統計を表示します。

A               B          C            D                     E                         F                       G

A                   B                   C
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1-2-1. Categorywise Usage of Daywise Overview Report
特定の日の利用詳細をユーザカテゴリの切り口から確認したい場合

①Categorywise Usageがクリックされていることを確認します（前の画面で特定の日付をクリックすると、
ユーザカテゴリ単位での利用詳細が表示されます。）

左の円グラフ
選択した日に、論文PDFのダウンロードがどれほどあったかをユーザカテゴリ毎に示しています。

右の円グラフ
選択した日に、論文PDFのダウンロードとRemoteXsを利用したアクセスの量が合わせてどれほど
あったかをユーザカテゴリ毎に示しています。

③スクロールダウンすると、各ユーザカテゴリ内の利用詳細が表示されます。

A. Users
指定した日にRemoteXsを利用したユーザの数が、ユーザカテゴリごとに表示されます。

B. Logins
指定した日にあったログインの回数がユーザカテゴリごとに表示されます。

C. Total Downloads
指定した日にダウンロードされた論文PDFの数がユーザカテゴリごとに表示されます。

D. Download Data(MBs)
指定した日にダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で、ユーザカテゴリごとに表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
指定した日にRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が、ユーザカテゴリごとに表示さ
れます。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量がユーザカテゴリごとに表示されます。

A      B        C            D               E               F                       
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1-2-2. Resourcewise Usage of Daywise Overview Report
特定の日の利用詳細をデータベースの切り口から確認したい場合

①Resourcewise Usageがクリックされていることを確認します

左の円グラフ
選択した日に、論文PDFのダウンロードがどれほどあったかをデータベース毎に示しています。

右の円グラフ
選択した日に、論文PDFのダウンロードとRemoteXsを利用したアクセスの量が合わせてどれほど
あったかをデータベース毎に示しています。

②スクロールダウンすると、特定の日の各ユーザカテゴリ内の利用詳細が表示されます。

A. Users
指定した日にRemoteXsを利用したユーザの数がデータベースごとに表示されます。

B. Logins
指定した日にあったログインの回数がデータベースごとに表示されます。

C. Total Downloads
指定した日にダウンロードされた論文PDFの数がデータベースごとに表示されます。

D. Download Data(MBs)
指定した日にダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で、データベースごとに表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
指定した日にRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が、データベースごとに表示
されます。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量がデータベースごとに表示されます。

A         B             C                     D                         E                        F                       
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1-2-3. Userwise Usage of Daywise Overview Report
特定日の利用詳細をユーザの切り口から確認したい場合

①Userwise Usageをクリックし、特定の日の各ユーザの利用詳細を確認できます。

A. Category
ユーザの所属ユーザカテゴリが表示されます。

B. Unique Session
ユーザがRemoteXsを利用したセッションの回数が表示されます。

C. Total Downloads
ユーザによりダウンロードされた論文PDFの数が表示されます。

D. Download Data(MBs)
ユーザによりダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
ユーザによりRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が表示されます。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が表示されます。

2-1. User Categorywise Overview Usage
指定した期間内のユーザカテゴリごとの統計の見方

①User Categorywise Usageをクリックします。

左の円グラフ
指定した期間、場所（On Campus, Off Campus）内で論文PDFのダウンロードがどれほどあった
かをユーザカテゴリ毎に示しています。

右の円グラフ
指定した期間、場所（On Campus, Off Campus）内でRemoteXsを利用したアクセスがどれほど
あったかをユーザカテゴリ毎に示しています。

A         B        C             D           E           F                       
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②スクロールダウンすると、ユーザカテゴリ毎の利用詳細が表示されます。

A. Users
指定した期間内にRemoteXsを利用したユーザの数が表示されます。

B. Logins
指定した期間内にあったログインの回数が表示されます。

C. Total Downloads
指定した期間内にダウンロードされた論文PDFの数が表示されます。

D. Download Data(MBs)
指定した期間内にダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で、表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
指定した期間内にRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が表示されます。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が表示されます。

A      B        C            D                E               F                       

2-2. User Categorywise Overview Reportの詳細統計
特定のユーザカテゴリの統計をさらに詳細に確認する

①調べたいユーザカテゴリを選んでクリックします。

②左上にCategory Reportと表示されていることを確認します。

A. Categorywise Usage
指定したユーザカテゴリ内での日単位の統計を表示します。

B. Resourcewise Usage
指定したユーザカテゴリ内でのデータベース単位の統計を表示します。

C. Userwise Usage
指定したユーザカテゴリ内でのユーザ単位の統計を表示します。

A               B                   C
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2-2-1. Daywise Usage of User Categorywise Overview Report
特定のユーザカテゴリの利用の詳細を日付の切り口から確認したい場合

①Daywise Usage（日ごと）のボタンをクリックします。
カレンダー上の日付にカーソルを合わせると、その日にダウンロードされた論文PDFの数が表示されます。

②スクロールダウンすると、特定ユーザカテゴリ内で日ごとにどれだけの利用があったかが表示されます。

A. Unique Resource
カテゴリ内でアクセスのあったリソース数が表示されます。

B. Category Users
カテゴリ内でアクセスしたユーザ数が表示されます。

C. Unique Sessions
カテゴリに所属するユーザがRemoteXsを経由したアクセスの数が表示されます。

D. Total Downloads
ユーザによりダウンロードされた論文PDFの数が表示されます。

E. Download Data(MBs)
ユーザによりダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で表示されます。

F. Browsing Data(MBs)
ユーザによりRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が表示されます。

G. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が表示されます。

A         B               C                 D                  E                      F                    G                   

2-2-2. Resourcewise Usage of User Categorywise Overview Report
特定のユーザカテゴリ内での利用の詳細をデータベースの切り口から確認したい場合

①Resourcewise Usageをクリックします。 11



左の円グラフ
指定したユーザカテゴリ内で論文PDFのダウンロードがどれほどあったかをデータベース毎に示していま
す。

右の円グラフ
指定したユーザカテゴリ内でRemoteXsを利用したアクセスがどれほどあったかをデータベース毎に示して
います。

②スクロールダウンすると、特定ユーザカテゴリ内でデータベース毎にどれだけの利用があったかが表示
されます。

A      B               C              D                E                                      

A. Unique Sessions
カテゴリに所属するユーザがRemoteXsを経由したアクセスの数が表示されます。

B. Total Downloads
ユーザによりダウンロードされた論文PDFの数が表示されます。

C. Download Data(MBs)
ユーザによりダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で表示されます。

D. Browsing Data(MBs)
ユーザによりRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が表示されます。

E. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が表示されます。

2-2-3. Userwise Usage of User Categorywise Overview Report
特定のユーザカテゴリ内での利用の詳細をユーザの切り口から確認したい場合

①Userwise Usage（日ごと）のボタンをクリックします。

A      B               C              D                E                                      
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A. Unique Session
特定のユーザカテゴリに属するユーザがRemoteXsを利用したセッションの回数が日付ごとに表示され
ます。

B. Total Downloads
特定のユーザカテゴリに属するユーザによりダウンロードされた論文PDFの数が日付ごとに表示され
ます。

C. Download Data(MBs)
特定のユーザカテゴリに属するユーザによりダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で、日付ご
とに表示されます。

D. Browsing Data(MBs)
特定のユーザカテゴリに属するユーザによりRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が日
付ごとに表示されます。

E. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が日付ごとに表示されます。

3-1. Resourcewise Overview Report
データベースごとの全体統計の見方

① Resourcewise Usageをクリックします。

左の円グラフ
指定した期間、場所（On Campus, Off Campus）内で論文PDFのダウンロードがどれほどあったかをデータ
ベース毎に示しています。

右の円グラフ
指定した期間、場所（On Campus, Off Campus）内でRemoteXsを利用したアクセスがどれほどあったかを
データベース毎に示しています。

②スクロールダウンすると、データベース毎の利用詳細が表示されます。
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A. Users
指定した日にRemoteXsを利用したユーザの数が表示されます。

B. Unique Sessions
指定した日にあったセッションの回数が表示されます。

C. Total Downloads
指定した日にダウンロードされた論文PDFの数が表示されます。

D. Download Data(MBs)
指定した日にダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
指定した日にRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が表示されます。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が表示されます。

3-2. Resourcewise Overview Reportの詳細統計
特定のデータベースの統計をさらに詳細に確認する

①調べたいデータベースを選んでクリックします。

3-2-1. Daywise Usage of Resourcewise Overview Report
特定のデータベースの利用詳細を日付の切り口から確認したい場合

①データベースを一つ選んでクリックします。

②左上にデータベース名が表示されていることを確認します。

A. Daywise Usage
指定したデータベース内での日単位の統計を表示します。

B. Categorywise Usage
指定したデータベース内でのユーザカテゴリ単位の統計を表示します。

C. Userwise Usage
指定したデータベース内でのユーザ単位の統計を表示します。
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②Daywise Usageを選択します。

カレンダー上の日付にカーソルを合わせると、特定のデータベース上でダウンロードされた論文
PDFの数が日付ごとに表示されます。

A. Users
指定したデータベースを利用したユーザの数が日ごとに表示されます。

B. Unique Sessions
指定したデータベース上であったセッションの回数が日ごとに表示されます。

C. Total Downloads
指定した日にダウンロードされた論文PDFの数が日ごとに表示されます。

D. Download Data(MBs)
指定した日にダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で、日ごとに表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
指定した日にRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）が日ごとに表示されます。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が日ごとに表示されます。

A      B               C              D                E                         F             

3-2-2. Usercategorywise Usage of Resourcewise Overview Report
特定のデータベースの利用詳細をユーザカテゴリの切り口から確認したい場合

①Categorywise Usageをクリックします。

左の円グラフ
指定したデータベース内で論文PDFのダウンロードがどれほどあったかをユーザカテゴリ毎に示
しています。
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右の円グラフ
指定したデータベース内でRemoteXsを利用したアクセスがどれほどあったかをユーザカテゴリ毎に
示しています。

②スクロールダウンすると、特定データベース内でユーザカテゴリごとにどれだけの利用があったかが
表示されます。

A. Users
指定したデータベース内でアクセスしたユーザの数がユーザカテゴリごとに表示されます。

B. Logins
指定したデータベース内でカウントされたログイン数がユーザカテゴリごとに表示されます。

C. Total Downloads
指定したデータベース内でユーザによりダウンロードされた論文PDFの数が、ユーザカテゴリごとに表
示されます。

D. Download Data(MBs)
ユーザによりダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で、ユーザカテゴリごとに表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
ユーザによりRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）がユーザカテゴリごとに表示されま
す。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が、ユーザカテゴリごとに表示されます。

A      B         C            D                 E                F             

3-2-3. Userwise Usage of Resourcewise Overview Report
特定のデータベースの利用詳細をユーザの切り口から確認したい場合

①Userwise Usageをクリックします。

A. Category
指定したデータベース内でアクセスしたユーザのユーザカテゴリが表示されます。

B. Logins
指定したデータベース内でカウントされたセッション数がユーザごとに表示されます。

A      B         C           D            E              F                                      
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C. Total Downloads
指定したデータベース内でユーザによりダウンロードされた論文PDFの数が、ユーザごとに表示されます。

D. Download Data(MBs)
ユーザによりダウンロードされた論文PDFが量（MB単位）で、ユーザごとに表示されます。

E. Browsing Data(MBs)
ユーザによりRemoteXsを利用してアクセスのあった量（MB単位）がユーザごとに表示されます。

F. Total Data
Download DataとBrowsing Dataを合わせたトータルのデータ量が、ユーザごとに表示されます。

4-1.全体統計データをExcelやHTMLでダウンロードする

日ごと、ユーザカテゴリごと、データベースごと、ユーザごとのOverview統計画面を表示させます。
それ以上の詳細（例：6ページ1-2-1.のように、特定の日のユーザカテゴリ毎の統計など）を表示させ
ずにCSV, HTML, XLSボタンが画面右側に表示されていることを確認してください。

4-1-1. 全体統計データのCSVをダウンロードする

①全体統計（日ごと、ユーザカテゴリごと、データベースごと、ユー
ザごと共通）の画面で右側に表示される「CSV」をクリックします。

②日ごと、ユーザカテゴリごと、データベースごと、ユーザごとの統計がすべて1シートに収まった
ファイルがダウンロードされます（下スクロールするとすべての統計が確認できます。）

日ごと ユーザカテゴリごと

データベースごと ユーザごと

4-1-2. 全体統計データのHTMLをダウンロードする

①全体統計（日ごと、ユーザカテゴリごと、データベースごと、ユー
ザごと共通）の画面で右側に表示される「HTML」をクリックします。

Overview Reportであることを確認します。
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②赤枠内の日ごと、ユーザカテゴリごと、データベースごと、ユーザごとの項目をクリックすると、
それぞれの詳細までスクロールダウンされます。

4-1-3. 全体統計データのXLSをダウンロードする

①全体統計（日ごと、ユーザカテゴリごと、データベースごと、ユー
ザごと共通）の画面で右側に表示される「XLS」をクリックします。

②シート単位でそれぞれの統計が用意されています。

4-2.詳細統計データをExcelやHTMLでダウンロードする

日ごと、ユーザカテゴリごと、データベースごと、ユーザごとのOverview統計画面表示させた後、
さらに詳細な統計（例：6ページ1-2-1.のように、特定の日のユーザカテゴリ毎の統計など）を表示さ
せます。この状態で、CSV, HTML, XLSボタンが画面右側に表示されていることを確認してください。

Day Report, Category Report, Site Report, User Reportのいずれかになっていることを確認します。
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4-2-1. 詳細統計データのCSVをダウンロードする

①詳細統計( Day Report, Category Report, Site Report, User Report )の画
面で、右側に表示される「CSV」をクリックします。

②それぞれの詳細がすべて1シートに収められたファイルがダウンロードされます。
（画像は特定の日の統計をユーザカテゴリの観点から見た部分です。）

4-2-2. 詳細統計データのHTMLをダウンロードする

①詳細統計( Day Report, Category Report, Site Report, User Report )の画面で、
右側に表示される「HTML」をクリックします。

②赤枠内の項目をクリックすると、特定の日、ユーザカテゴリ、データベース、ユーザにおけるそれ
ぞれの詳細が表示される箇所までスクロールダウンされます。

4-2-2. 詳細統計データのXLSをダウンロードする

①詳細統計( Day Report, Category Report, Site Report, User Report )の画
面で、右側に表示される「XLS」をクリックします。

②シート単位でそれぞれの統計が用意されています。
（画像は特定の日の統計で、その日の統計をユーザカテゴリ、データベース、ユーザの切り口から閲覧で
きる統計が別シートで用意されています。） 19



Tips(よくある質問と対処法)

①今日の分の利用統計が反映されていない。
→利用統計が反映されるのは１時間前のものが最新となるため、直前の挙動は反映されない仕様です。

②ダウンロードしたExcelファイルの統計の日付が表示されない。
→セルの横幅を大きくすると表示されます。
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